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Municipalida:de Tanti
ORDENANZA N°1574/26

“Regulacion del servicio de transporte de pasajeros mediante plataformas electronicas”

VISTO

El crecimiento sostenido de plataformas digitales que
intermedian  servicios de transporte privado de pasajeros mediante
aplicaciones moviles, sistemas informaticos o tecnologias analogas, tales
como Uber, Cabify, DiDi y otras de similar funcionamiento;

Las transformaciones que dichas herramientas tecnologicas han

generado en los sistemas de movilidad urbana de numerosas ciudades del pais
y del mundo;

La necesidad de establecer un marco normativo local que permita

ordenar el funcionamiento de estas nuevas modalidades de transporte dentro
del ejido municipal de la localidad de Tanti;

Las competencias municipales en materia de transito, transporte
urbano, seguridad vial, habilitacion de actividades econoémicas y
ordenamiento del espacio publico;

Y la conveniencia de regular una actividad que, mas alla de su
expansion tecnologica, produce efectos directos sobre la movilidad urbana, la
seguridad de los usuarios y el sistema local de transporte;

CONSIDERANDO

Que en los dltimos aiios se ha producido una transformacion
significativa en los sistemas de movilidad urbana como consecuencia de la
incorporacién de plataformas tecnoldgicas que permiten vincular en tiempo
real a usuarios que requieren un traslado con conductores que prestan
servicios de transporte privado mediante aplicaciones digitales.

Que dichas plataformas utilizan herramientas tecnologicas tales
como sistemas de geolocalizacion, asignacion automatizada de viajes, registro
digital de recorridos, medios de pago electronicos y mecanismos de

calificacién de conductores y usuarios, generando nuevas modalidades de
organizacion del transporte urbano.

Que esta innovacién tecnoldgica ha planteado nuevos desafios
regulatorios para los distintos niveles de gobierno, los cuales deben procurar
un adecuado equilibrio entre la incorporacién de nuevas tecnologias, la
seguridad de los usuarios, el ejercicio del poder de policia municipal y la
organizacion del transporte dentro del ambito urbano.

Que numerosos municipios y jurisdicciones de la Republica
Argentina y de América Latina han comenzado a desarrollar marcos

regylatorios especificos para e fongipiento de estas plataformas digital
)
O\ \
: el s
Aagfbina Echevane \RIANILDA PATIRC—
Secrel mColf:a:lﬁ! deTanti Prasidants Concjo Dellberanta
Munitipa VAUNICIPALIDAD DE TANT!

Escaneado con CamScanner


https://v3.camscanner.com/user/download

) CONCEJO DELIBERANTE
£ WUNICIPALIDAD DE TANTI

de transporte, estableciendo registros de empresas, conductores y vehiculos,
asi como requisitos minimos de seguridad y control administrativo.

Que la experiencia comparada demuestra que la regulacion
municipal de plataformas digitales de transporte permite mejorar la seguridad
de los usuarios, ordenar la actividad economica, disminuir la informalidad,
generar informacion util para la planificacién urbana y reducir los conflictos
con los sistemas tradicionales de transporte.

o Que la ausencia de regulacién especifica puede generar
situaciones de informalidad que dificulten el control estatal de la actividad y

afecten tanto la seguridad de los usuarios como la organizacion general del
sistema de movilidad urbana.

Que corresponde a los municipios, en gjercicio de sus
competencias propias en materia de transito, transporte urbano, seguridad
vial, habilitacion de actividades econdémicas y poder de policia local,
establecer las condiciones bajo las cuales pueden prestarse servicios de
transporte dentro de su jurisdiccion.

Que la regulacion municipal permite establecer requisitos
minimos para conductores y vehiculos, tales como licencias habilitantes,
condiciones personales compatibles con la actividad, seguros especificos para
el transporte de pasajeros, identificacion del conductor y del vehiculo, y
condiciones técnicas adecuadas para la prestacion del servicio.

Que asimismo resulta necesario garantizar condiciones
razonables de competencia con los servicios tradicionales de taxis y remises
habilitados por el municipio, procurando que toda modalidad de transporte de
pasajeros se desarrolle bajo reglas claras, conocidas y fiscalizables.

Que en ciudades de escala intermedia y con marcada actividad
turistica, como es el caso de la localidad de Tanti, las plataformas digitales
pueden contribuir a mejorar la conectividad urbana y ampliar la oferta de
transporte disponible para residentes y visitantes, especialmente en zonas de
menor cobertura o durante picos de demanda estacional.

Que el crecimiento de la actividad turistica y la movilidad
interurbana exige que los municipios desarrollen sistemas de transporte mas
flexibles y complementarios, sin renunciar por qllo al control publico, a la
seguridad de los pasajeros ni a la proteccion del sistema local de transporte.

Que la presente ordenanza tiene por ﬁnalidgd orderlla‘r el
funcionamiento de estas plataformas dentro del &mbito mum'mpal,
estableciendo reglas claras para las empresas, los conductore's y los vehiculos
que participen en la prestacion del serviqo, asi COmo mecanismos adegu'ados
de fiscalizacion, resguardo del usuario, 1ntegr§01én con el sistema tradicional
y evaluacion periodica del régimen que se instituye.

Por ello,
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EL CONCEJO DELIBERANTE DE LA MUNICIPALIDAD

DE TANTI SANCIONA CON FUERZA DE
ORDENANZA

CAPITULO I

DISPOSICIONES GENERALES
Articulo 1° - Objeto

La presente Ordenanza tiene por objeto regular el servicio
transporte de pasajeros mediante plataformas electrénicas o

a stableciendo el marco normativo para su funcionamiento dentro
del ejido municipal de la localidad de Tanti, determinando las condiciones de

habilitacién, control y fiscalizacion de las empresas que operen dichas

plataformas, de los conductores que presten el servicio y de los vehiculos
afectados a la actividad.

privado de
digitales, e

La regulacion establecida en la

garantizar condiciones adecuadas de seguridad para los usuarios del servicio,
establecer mecanismos de contro] administrativo por parte del municipio,

ordenar el funcionamiento de estas nuevas modalidades de movilidad urbana,
promover — condiciones de competencia razonable con los servicios
tradicionales de taxis y remises y asegurar la correcta prestacion del servicio
dentro del ambito municipal.

presente tiene por finalidad

Articulo 2 - Definicion del Servicio

A los efectos de la presente Ordenanza se entiende por servicio
transporte de pasajeros mediante plataformas electrénicas a la
or la cual personas humanas o Juridicas, mediante el uso de
aplicaciones, plataformas tecnologicas digitales o sistemas informéticos
analogos, intermedian entre usuarios solicitantes del servicio y conductores
de vehiculos particulares automotores o motovehiculos para la realizacién
de viajes dentro del ambito territorial de la localidad de Tanti.

privado de
actividad p

Dicho servicio se caracteriza por la solicitud previa del viaje
mediante una aplicacion digital, la asignacién del conductor a través de la
plataforma tecnologica, la determinacion del recorrido mediante sistemas de

geolocalizacion y el pago del servicio a través de medios electronicos o
digitales.

La presente Ordenanza no considera a este servicio como
transporte piblico de pasajeros, sino como servicio privado intermediado

por plataformas digitales, sin perjuicio de las competencias municipales
para su regulacion, control y fiscalizacion.

Articulo 3° — Ambito de aplicacion

Las disposiciones de la presente Ordenanza seran de aplicaciég a
toda persona humana o juridica que, en forma habitual, ocasional o accesoria,
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transporte de pasajeros mediante plataformas electrénicas dentro del ejido
municipal de la localidad de Tanti.
Quedan comprendidas en el régimen de la presente tanto las
empresas titulares o administradoras de las plataformas como los conductores
habilitados y los vehiculos afectados al servicio los cuales deberan estar

debidamente registrados y habilitados en el municipio segiin los términos de
la presente.

Articulo 3 bis — Naturaleza del servicio

El servicio de transporte de
electronicas constituye una modalidad de tr
por aplicaciones digitales, cuya contr
mediante plataformas tecnolodgicas.

pasajeros mediante plataformas
ansporte privado intermediado
atacion se realiza exclusivamente

En consecuencia, no reviste el caracter de servicio piblico de

1 se encuentra sujeto al régimen de licencias, concesiones o
pias de los servicios municipales de taxis y remises.

transporte n
paradas pro

Articulo 4° — Autoridad de Aplicacion

Sera Autoridad de Aplicacion de la presente Ordenanza
la Inspectoria Gener

al Municipal o el area que el Departamento Ejecutivo
Municipal determine mediante acto administrativo.

La Autoridad de Aplicacion tendré a su cargo la implementacién
del sistema de habilitacién previsto en la presente Ordenanza, la
administracion de los registros municipales correspondientes, el control del
cumplimiento de las obligaciones establecidas, la fiscalizacién del servicio
prestado mediante plataformas electronicas, la instruccion de los
procedimientos administrativos pertinentes y la aplicacion del régimen
sancionatorio previsto en la presente normativa y su reglamentacion.

Articulo 5° — Facultades de control

La Autoridad de Aplicacion tendra las siguientes facultades:

a) requerir a los conductores la exhibicién de la h
correspondiente y de toda otra documentacién
Ordenanza y su reglamentacion;

abilitacion municipal
exigida por la presente

b) verificar la documentacion del vehiculo afectado al servicio y constatar el
cumplimiento de las condiciones técnicas exigidas para su habilitacion;

¢) constatar, mediante la aplicacién digital o por cualquier otro medio idéneo,

que el viaje haya sido solicitado previamente por el usuario a través de la
plataforma;

d) labrar actas de infraccion por incumplimiento de la presente Ordenanza;
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esenciales de habilitacién o seguridad, conforme 1o previsto en la normativa
provincial de transito vigente y en ejercicio del poder de policia municipal.

f) requerir informacién a las plataformas digitales en relacion con el
funcionamiento del servicio, el registro de viajes, la identidad de los

conductores y toda otra informacion estadistica o administrativa necesaria
para el ejercicio de sus competencias;

g) re_al_lzar controles en la via piblica respecto de los vehiculos que presten el
servicio;

h) adoptar las medidas preventivas o cautelares que resulten necesarias para
resguardar la seguridad de los usuarios y el orden piblico local, en el marco
de sus competencias.

CAPITULO 11
REGISTRO DE PLATAFORMAS

Articulo 6° — Registro de empresas

Las empresas que operen plataformas electrénicas de transporte

dentro del ejido municipal de Tanti deberan inscribirse previamente en
el Registro Municipal de Plataformas Digitales de Transporte, que sera
administrado por la Autoridad de Aplicacion.

La inscripcién en dicho
indispensable para el funcionamiento regul
Jurisdiccion municipal y debera mantenerse
que la empresa opere en el 4mbito local.

registro constituirda condicién
ar de la plataforma dentro de Ia
vigente durante todo el tiempo en

A tal efecto, las plataformas deberan presentar la documentacion
que exija la reglamentacién y, como minimo, acreditar:

a) constancia de inscripcion vigente ante la A

gencia de Recaudacién y Control
Aduanero (ARCA - ex AFIP);

b) inscripcién ante la Direccion General de Rentas de la Provincia de Cérdoba;

¢) inscripcion en el rubro correspondiente del registro de comercio e industria
municipal, cuando asi correspondiere;

d) contrato social o estatuto y designacion de autoridades vigentes;
e) constitucién de domicilio legal en la ciudad de Tanti;
f) péliza de seguro o constancia de cobertura exigible conforme normativa de

la Superintendencia de Seguros de la Nacion, en la medida en que resulte N
aplicable a la actividad desarrollada.

Articulo 7° — Registro Digital Municipal
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plataformas  electronicas de transporte, los conductores habilitados para
prestar el servicio y los vehiculos afectados a dicha actividad.

La Autoridad de Aplicacion podrd implementar sistemas
electronicos de inscripcion, actualizacion de datos, verificacion documental y

control administrativo, debiendo garantizar la integridad, actualidad y
trazabilidad de la informacion contenida en el registro.

La reglamentacion determinard la modalidad operativa del
registro, las condiciones de acceso a la informacidn y los mecanismos de

Interoperabilidad administrativa con otras areas municipales cuando ello
resulte necesario para el contro] del servicio.

El Registro Digital Municipal distinguira las distintas

modalidades del servicio, debiendo clasificarse los vehiculos habilitados

como:

+ vehiculos automotores |
« motovehiculos

estableciendo la reglamentacion los re

quisitos especificos aplicables a cada
categoria.

Articulo 8° — Obligaciones de las plataformas

Las plataformas electr

e o G I
onicas que operen dentro del municipio
deberan cumplir, como minimo, co

n las siguientes obligaciones:

a) garantizar la identificacion digital del conductor y del vehiculo asignado a
cada viaje, de manera previa al inicio de la prestacion;

b) permitir el seguimiento del recorrido mediante sistemas de geolocalizacion
durante toda la duracion del viaje;
¢) contar con un sistema de calificacion de conductores por parte de los
usuarios y conservar dicha informacién para fines de control y seguridad;

d) proporcionar periédicamente a la Autoridad de Aplicacion informacién
estadistica anonimizada relativa a la actividad del servicio, incluyendo
cantidad de viajes, horarios de mayor demanda, zonas de origen y destino y

numero de conductores activos, en los términos que establezca la
reglamentacion;

e) colaborar con el municipio en casos de investigacién de infracciones,
reclamos vinculados con la seguridad de los pasajeros o requerimientos de
informacion relativos al cumplimiento de la presente Ordenanza;

f) asegurar que la plataforma solo permita operar, dentro del ambito

municipal, a conductores y vehiculos debidamente habilitados conforme el
régimen local vigente.
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CAPITULO 111

DE LOS CONDUCTORES

Articulo 9° — Registro Municipal de Conductores

Los conductores que presten servicio mediante plataformas
electronicas dentro del ejido municipal de la localidad de Tanti deberan
scribirse previamente en el Registro Municipal de Conductores de

Plataformas Electrénicas de Transporte, el cual estara a cargo de la
Autoridad de Aplicacion.

La inscripcion tendra caracter personal e intransferible y su ,‘
otorgamiento quedara supeditado al cumplimiento de los requisitos ‘
establecidos en la presente Ordenanza y en su reglamentacion.

La Autoridad de Aplicacién podra disponer la actualizacion
periodica de la documentacién presentada y verificar en cualquier momento
la subsistencia de los requisitos habilitantes.

Articulo 10° — Requisitos para conductores

Los conductores que presten servicio mediante plataformas
electronicas deberan cumplir con los siguientes requisitos:

a) poseer Licencia Nacional de Conducir vigente habilitante para el tipo
de vehiculo utilizado, conforme la normativa nacional y provincial aplicable.

b) contar con certificado de antecedentes penales vigente emitido por la
autoridad competente, en los términos que establezca la reglamentacion;

¢) no encontrarse inscriptos en el Registro Nacional de Delitos contra la
Integridad Sexual,

d) no encontrarse inscriptos en el Registro de Deudores Alimentarios Morosos
de la Provincia de Cordoba, debiendo acreditar dicha circunstancia mediante
la certificacion correspondiente;

e) contar con seguro de accidentes personales o cobertura de ART, segin
corresponda a la modalidad bajo la cual desarrollen la actividad;

f) encontrarse debidamente inscriptos en el Registro Municipal de
Conductores creado por la presente Ordenanza, cada chofer debera presentar
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g) en caso del transporte de menog

(padre/madre o tutor legal) deber
los mismos y con un contacto tel

€s sin la compaiiia de adultos responsables

a contar con una autorizacion por parte de
efonico para su verificacion.

gir toda otra documentacion
resulte necesaria para verificar la idoneidad, aptitud

ad administrativa de] conductor, siempre que se vincule
la seguridad del servicio y el interés publico

complementaria que

psicofisica o regularid
razonablemente cop
comprometido.

Articulo 11° - Pérdida o incumplimiento de requisitos

_ La pérdida, incumplimiento o al
Tequisitos  establecidos para 1la habilitacién de conductores producira
la suspension  de 1a autorizacion municipal para prestar el

servicio mediante plataformas electronicas, hasta tanto el conductor |
regularice la situacion que dio origen a la medida.

teracion de cualquiera de los

Cuando se comprobare falsedad,

o adulteracion, ocultamiento
malicioso de informacién 0 rein

Cl( : cidencia grave en el incumplimiento de los
Tequisitos  establecidos, la Autoridad de Aplicaciéon podra disponer 1la

revocacion de la habilitacion correspondiente, sin perjuicio de las
responsabilidades administrativas, civiles o penales que pudieran
corresponder.

CAPITULO 1V /
DE LOS VEHICULOS |

Articulo 12° — Requisitos de los vehiculos i

Los vehiculos afectados al
en automdviles particulares o motovehicul
establecidos para cada
reglamentacion.

servicio podran  consistir
os, conforme los requisitos i
. |
modalidad por la presente Ordenanza y su ‘

a) antigiiedad maxima de diez (10) afios al momento de la habilitacion, salvo

que la reglamentacién establezca condiciones especiales debidamente
fundadas;

b) cuatro puertas y capacidad minima para tres (3) pasajeros ademas del
conductor;

¢) revisién técnica vehicular vigente, conforme la normativa

provincial y
municipal aplicable;

d) seguro de responsabilidad civil especifico para transporte de pasajeros o

cobertura equivalente que ampare adecuadamente los riesgos propios de la
actividad;

e) libre deuda de patentes y multas municipales;

f) condiciones generales de
stablezca la reglamentacion.
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" La Autoriglad de Aplicacion podra  disponer inspecciones
periodicas a fin de_venﬁcar la permanencia de tales condiciones y podra
suspender preven_tlvmpente la habilitacion del vehiculo cuando se
comprobaren deficiencias que comprometan la seguridad de ]os usuarios.
Articulo 12 bis — Motovehiculos habilitados

Podran afectarse al

servicio  regulado por
Ordenanza motovehiculos

: la presente
. . destinados al transporte individual de
pasajeros mediante plataformas electronicas

asa ia at; , siempre que cumplan con los
siguientes requisitos minimos:

a) antigiiedad méaxima de ocho (8) afios;

b) cilindrada minima de ciento diez (110 cc);
¢) revision técnica vehicular vi gente;
d) seguro de responsabilidad civ

_ il que contemple el transporte de pasajero;
e) _hbre _deuda de patentes y multas municipales;
f) inscripcion en el Registro Municipal correspondiente.

Articulo 12 ter — Condiciones de seguridad para motovehiculos

Los servicios prestados mediante motovehiculos deberan
cumplir con las siguientes condiciones:

a) el conductor debera contar con licencia habilitante para motocicletas;
b) conductor y pasajero deberan utilizar casco reglamentario; u
¢) el conductor debera proveer casco al pasajero; '
d) el motovehiculo debera contar con apoyapiés adecuados;

e) la plataforma debera informar al usuario que el traslado se realizara
mediante motovehiculo antes de confirmar el viaje.

Articulo 13° — Identificacién del vehiculo

Los vehiculos habilitados deberan contar con identificacién
interna visible para el usuario y con una identificaciéon municipal externa
discreta que permita su verificacion por parte de la autoridad de control.

Dicha identificacion podra consistir en oblea municipal, codigo '
QR, nimero de registro o cualquier otro mecanismo que establezca la

reglamentacion, siempre que garantice la posibilidad de fiscalizacién sin
desnaturalizar el caracter del servicio regulado por la presente.

|
La reglamentacion determinara el

disefio, caracteristicas,
ubicacién, vigencia y condiciones de uso de dicha identificacion.

En el caso de motovehiculos, la identificacion municipal podra
consistir en oblea, codigo QR, identificacion visible en el casco del conductor

o cualquier otro mecanismo que permita su rapida verificacion por parte de la
idad de control.
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CAPITULO V
FUNCIONAMIENTO DEL SERVICIO

Articulo 14° — Cupo inicial
Establéese un cupo inicial de:

» diez (10) vehiculos automotores,
+ diez (10) motovehiculos,

habilitados para prestar el servicio mediante plataformas electrénicas dentro
del ejido municipal de la localidad de Tanti.

El Departamento Ejecutivo Municipal podra ampliar dicho cupo
mediante decreto debidamente fundado, previo informe de la Autoridad de
Aplicacién, considerando la evolucion de la demanda, el crecimiento
poblacional, las condiciones de movilidad urbana, la experiencia derivada de

la implementacion del sistema y la necesidad de preservar un equilibrio
razonable con el sistema local de transporte.

La fijacion del cupo inicial tendra caricter organizativo y de
implementacion gradual del sistema, sin perjuicio de las revisiones futuras
que correspondan.

Articulo 15° — Solicitud del servicio i
Los vehiculos habilitados no podran ofrecer servicio en la via

publica ni captar pasajeros sin solicitud previa realizada mediante la
plataforma digital.

La contratacién del viaje debera quedar debidamente registrada
por la plataforma y debera poder ser verificada por la Autoridad de Aplicacion
a los fines de fiscalizacién y control.

Queda expresamente prohibida toda modalidad de prestacién que
desnaturalice el caracter de servicio solicitado digitalmente y lo asimile a la
captacion tradicional de pasajeros en la via publica.

Articulo 16° — Tarifas ‘

Las tarifas del servicio seran determinadas por las plataformas
electronicas, debiendo informarse al usuario el costo estimado del viaje antes
de su inicio.

La informacion relativa al precio deberéd presentarse de manera
clara, visible y comprensible, sin perjuicio de las variaciones que pudieran
derivarse de circunstancias objetivas del servicio, en la medida en que las
mismas se encuentren previstas en las condiciones de uso de la plataforma y
sean informadas al usuario conforme establezca la reglamentacion.
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Articulo 17° — Medios de pago

Las plataformas deberan garantizar la existencia de medios de
pago electronicos o digitales que aseguren la trazabilidad de la operacion,
pudiendo admitirse adicionalmente el pago en efectivo cuando asi lo habilite
la plataforma y lo prevea la reglamentacion.

En todos los casos debera quedar constancia digital del viaje, del
monto abonado y del medio de pago utilizado.

CAPITULO VI
INTEGRACION CON TAXIS Y REMISES

Articulo 18° — Integracion con el sistema tradicional

Los titulares de licencias de taxis y remises habilitados por la
Municipalidad de Tanti podran incorporarse a plataformas electronicas con
los vehiculos ya habilitados por el municipio, siempre que cumplan con las
condiciones que establezca la reglamentacion y sin perjuicio del régimen
juridico especifico que resulte aplicable a dichos servicios.

La incorporacion a dichas plataformas no implicara, por si sola,
la pérdida de la licencia municipal originaria ni la modificacion de los
derechos y obligaciones emergentes del régimen de taxis y remises.

Los vehiculos afectados a los servicios de taxis y remises que se
incorporen a plataformas electrénicas no estaran sujetos al cupo establecido
para los vehiculos particulares habilitados conforme la presente Ordenanza,
en la medida en que mantengan vigente su habilitacion especifica y cumplan
con las exigencias que la reglamentacion establezca para la operatoria digital.

Articulo 19° — Compatibilidad de servicios

La utilizacion de plataformas electronicas por parte de taxis y
remises tendra caracter complementario respecto del régimen municipal
vigente para dichos servicios.

En ningln caso la presente Ordenanza implicara la derogacion,
modificacion tacita o sustitucion del régimen normativo que regule los
servicios tradicionales de taxis y remises, salvo disposicion expresa en
contrario.

CAPITULO VII
PROTECCION DE LOS USUARIOS DEL SERVICIO

Articulo 20° — Principio de seguridad del usuario

Las plataformas electrénicas y los conductores habilitados
deberan garantizar que la prestacion del servicio se realice en condiciones
adecuadas de seguridad, transparencia y proteccion del usuario, conforme los
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consumidor y las disposiciones vigentes en materia de transito y seguridad
vial.

: El servicio debera prestarse respetando estandares minimos de
identificacion del conductor, trazabilidad del viaje, informacién previa
suficiente y atencion de reclamos.

Articulo 21° - Identificacion del conductor y del vehiculo

Las plataformas electronicas deberan garantizar que, antes del
inicio de cada viaje, el usuario pueda visualizar en la aplicacion, como
minimo, el nombre y fotografia del conductor, la identificacion del vehiculo

asignado, su dominio y toda otra informacién relevante que establezca la
reglamentacion.

Asimismo, el conductor y el vehiculo deberan poder ser
identificados durante la prestaciéon del servicio por el usuario y por la
autoridad municipal de control.

Articulo 22° — Informacion previa del viaje

Las plataformas electronicas deberan informar al usuario, antes
de la confirmacion de la solicitud del viaje, el costo estimado del traslado, el
tiempo estimado de llegada del vehiculo y, cuando resulte técnicamente
posible, el recorrido sugerido por el sistema de geolocalizacion.

Dicha informacién debera encontrarse disponible de forma clara,
visible y comprensible.

Articulo 23° — Trazabilidad y registro del viaje

Las plataformas deberan garantizar que cada viaje cuente con un
registro digital completo que permita identificar, como minimo, la fecha y
horario del viaje, el conductor asignado, el vehiculo utilizado, el recorrido
realizado y el valor del servicio.

La informacion debera conservarse durante el plazo que
establezca la reglamentacion y podra ser requerida por la Autoridad de
Aplicacion en caso de reclamos, investigaciones administrativas o actuaciones
vinculadas con el ejercicio del poder de policia municipal.

Articulo 24° — Sistema de reclamos y denuncias

Las plataformas electronicas deberan contar con un sistema
digital de recepcion y gestion de reclamos y denuncias que permita a los
usuarios reportar incidentes ocurridos durante la prestacion del servicio.

Las denuncias vinculadas con situaciones que pudieran afectar la
seguridad de los usuarios deberan ser puestas a disposicion de la Autoridad de
Aplicacion cuando ésta lo requiera en ejercicio de sus competencias.
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f Articulo 25° — Proteccion de datos personales

. Las plataformas electronicas deberan garantizar el adecuado

tratanpento, resguardo y confidencialidad de los datos personales de los

| usuarios y conductores, conforme la legislacién vigente en materia de
‘ proteccion de datos personales y sin perjuicio de los deberes de informacion
que la presente Ordenanza impone frente a la autoridad municipal competente.

CAPITULO VIII
OBLIGACIONES FISCALES DE LAS PLATAFORMAS

Articulo 26° — Obligaciones fiscales y administrativas

Las empresas que operen plataformas electronicas de transporte
deberan inscribirse en los registros fiscales municipales que correspondan y
cumplir con el pago de las tasas, derechos, contribuciones o tributos que
establezca la normativa municipal vigente.

Asimismo, deberan mantener actualizada la informacion relativa
a su situacion fiscal, societaria y administrativa frente al municipio durante |
todo el tiempo en que desarrollen actividad dentro del ejido local. h

Articulo 27° — Tasa de habilitacion

Créase una tasa anual de habilitacion para los conductores que
operen mediante plataformas electrénicas dentro del ejido municipal, cuyo
monto, modalidad de percepcion, vencimientos y demas condiciones seran :
establecidos por la Ordenanza Tarifaria Anual o por la normativa tributaria <
que corresponda. b

La recaudacién derivada de la presente tasa podra destinarse al
sostenimiento de las tareas de fiscalizacion, control administrativo y mejora 3

de la movilidad urbana local.

CAPITULO IX
REGIMEN SANCIONATORIO

Articulo 28° — Infracciones

Seran consideradas infracciones, sin perjuicio de otras conductas
que la reglamentacién determine como incompatibles con la presente
Ordenanza, las siguientes:

a) prestar servicio sin inscripcion o habilitacion correspondiente;

b) conducir sin cumplir los requisitos exigidos para los conductores;

c) 'ut_lllzar vehiculos que no reunan las condiciones técnicas o documentales
exigidas;

d) captar pasajeros en la via publi

camprestar el servicio sin sphcitud pre i
g p
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e) mcumphrgualqmer otra disposicion prevista en la presente Ordenanza, su
reglamentacion o las resglucmnes que dicte la Autoridad de Aplicacion en el
marco de sus competencias.

Articulo 29° — Sanciones

_ Las infracciones previstas en la presente Ordenanza podran ser
sangpnasias con apercibimiento, multa, suspension temporal de 1la
habilitacién, retencion preventiva del vehiculo o inhabilitacion definitiva, ‘
segln la gravedad de la falta, la existencia de reincidencia, el riesgo generado i
para los usuarios y demas circunstancias del caso. '

o La graduacion de las sanciones sera determinada por la Autoridad
de Aplicacion conforme los principios de razonabilidad, proporcionalidad y

debido proceso.
I

Articulo 30° — Procedimiento
. . . . - O
La aplicacion de sanciones debera sustanciarse mediante f
procedimiento administrativo que garantice el derecho de defensa del 1

presunto infractor, la posibilidad de efectuar descargos y ofrecer prueba, y el
dictado de resolucion fundada por autoridad competente. -0

La reglamentacion establecera el procedimiento aplicable, los
ias para la efectiva aplicacion

plazos, recursos y demas condiciones necesarl
del régimen sancionatorio.

CAPITULO X

EVALUACION Y REVISION DEL SISTEMA ,N

Articulo 31° — Evaluacion anual del sistema ' }/
e

La Autoridad de Aplicacion elaborara un informe anual sobre el
funcionamiento del sistema de transporte mediante plataformas electronicas w
dentro del ejido municipal, el cual debera analizar, como minimo, la cantidad :l
de viajes realizados, la evolucion de la demanda, el impacto en la movilidad 1
urbana, el funcionamiento del sistema de control, el nivel de cumplimiento \
normativo y la interaccion del régimen con los servicios tradicionales de

transporte.
Dicho informe sera remitido al Concejo Deliberante para su

conocimiento.

Articulo 32° — Revision normativa

Transcurridos dos (2) afios desde la entrada en vigencia de la
presente Ordenanza, el Departamento Ejecutiv
Concejo Deliberante un informe de evaluacion integral del siste
proponer las modificaciones regulatorias que resulten necesaria
de la experiencia recogida, la ev

o Municipal debera elevar al
ma, pudiendo
s en funcion

olucién de la movilidad urbana y las
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CAPITULO XI

DISPOSICIONES FINALES

Articulo 33° — Plazo de adecuacion

Est_ablécese un plazo de ciento veinte (120) dias corridos
contados a partir de la reglamentacion de la presente Ordenanza para que las
empresas, conductores y vehiculos que pretendan operar dentro del régimen

aqui instituido se adecuen a sus disposiciones y obtengan las habilitaciones
correspondientes.

Articulo 34° — Reglamentacion

El Departamento Ejecutivo Municipal reglamentara la presente
Ordenanza dentro del plazo de treinta (30) dias desde su promulgacion,
debiendo establecer los procedimientos operativos para la inscripcion,
habilitacion, fiscalizacion y control del servicio. Sujeto a aprobacién del
Concejo Deliberante.

Articulo 35° — Comuniquese, publiquese, registrese y archivese.

Dada en sala de
Sesiones el 10/06
S/ ActaN° 11

Aldana Mé#fina Echevarne
Secretana fonc ;o Dehberante
Municipalidad de Tanti
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DECRETO N2 070/2026

Visto;

La Ordenanza N2 1.574/26 “Regulacion del Servicio de Transporte de pasajeros
mediante plataformas electrénicas”, y;

Considerando;

Que debe procederse a su promulgacion conforme a las atribuciones que le
confiere el articulo 30 incisos 23 y 30 de la Ley Orgénica Municipal N2 8102/91;

Que por todo ello;

EL INTENDENTE MUNICIPAL DE TANTI |
DECRETA T

Articulo 12 - Promulgase con fuerza de Ordenanza N2 1. 574/26 “Regulacién del Servicio
de Transporte de pasajeros mediante plataformas electrénicas”, sancionada por el
Concejo Deliberante de Tanti, con fecha 10 de Junio de 2026.

Y

Articulo 22 - Refréndese, cimplase, comuniquese, publiquese, dese al Registro
Municipal y archivese.

Tanti, 12 de Junio de 2026.-

/ t
Emiliano Paredas

Intendente
Municipahidad de Tant

Franciscg Chizrella
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